
医学新知  2026 年 1 月第 36 卷第 1 期  New Medicine, Jan. 2026, Vol.36, No.1116

yxxz.whuznhmedj.com 

·教育与争鸣·

DOI: 10.12173/j.issn.1004-5511.202503111
基金项目：浙江中医药大学研究生教育教学改革项目（YJSZD2022002）

通信作者：李琰华，主任医师，硕士研究生导师，Email：Liyanhua0330@163.com

数字化带教模式门诊在全科专业型硕士规培中的
应用

王  虹1，李琰华2

1. 浙江中医药大学第二临床医学院（杭州 310005）

2. 浙江中医药大学附属第二医院全科医学科（杭州 310053）

【摘要】全科医生是基层医疗的中坚力量，负责常见病的诊疗、医疗资源合理分流及

连续性医疗服务等。中国全科医生培养采用的“5+3”模式，在解决新全科医生临床经验不足、

沟通技巧欠缺、诊断能力待提高等问题上存在局限性。本研究将门诊带教与数字化手段有

机融合，构建独立型和递进式带教门诊模式，该模式的建设为探索新型全科门诊规培带教

学习渠道、提高专业型硕士培养质量提供了参考。
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【Abstract】General practitioners are the backbone of primary health care, responsible 
for the diagnosis and treatment of common diseases, the rational diversion of medical resources 
and continuous medical services. The "5+3" model adopted in the training of general practitioners 
in China has limitations in addressing the problems of insufficient clinical experience, inadequate 
communication skills, and the improvement of diagnostic abilities among new general practitioners. 
This study organically integrates the outpatient teaching and digital means, and constructs the 
independent practical and progressive outpatient teaching mode. The construction of this mode 
provides a reference for exploring the new general practice outpatient training and learning 
channels, and improving the quality of professional degree master training.
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世界卫生组织和世界家庭医生组织指出，未来

医疗服务需从传统专科医疗方式转向以家庭医疗为

主的全科医疗模式，以契合民众预防保健和医疗卫

生的需求 [1]。自 2015 年实施专业型硕士培养与住

院医师规范化培训并轨制度以来，专业型硕士学习

压力增大，需快速掌握全科知识，以具备扎实的医

学理论和临床经验，提升其在分级诊疗模式下的岗

位胜任力 [2]。发达国家全科医生培养模式已日趋成
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熟，中国全科医生发展时间短，与国外存在显著差

距 [3]。近年来全科医学稳步发展，但全科医生数量

仍存在较大缺口，亟需加大培训力度，创新培养模

式，增强全科医生的岗位胜任能力。

中国全科医生的规培轮转制度与专科医生大

体一致，主要以住院诊疗培训为主，门诊培训为

辅 [4]。全科医生在基层医疗机构主要承担门诊任

务，规培结束进入岗位后将独立接诊，而基层医

疗机构门诊量大任务多，其接诊能力培养显得尤

为重要 [5]。姚顺宇等 [6] 建议医学院校应开展以学

生为中心的教学模式，探索多元化成果转化路径，

以培养德才兼备的高素质医学人才。目前已有研

究探索规范化培训模式、督导式门诊教学内容，

但多数聚焦于专科培养模式，且仅停留在理论化

探索阶段，未能实现数字化带教模式在临床教学

中的长期实际应用 [7-12]。本文总结国内外全科医

生的培养模式，以门诊带教模式在临床工作中如

何开展教学门诊为例，探讨数字化带教模式在全

科专业型硕士规培中的应用，为提高专业型硕士

培养质量提供参考。

1  国内外全科医生的培养模式现状

1.1  国外全科医生的培养模式
国外发达国家全科医生培养模式已成熟，通

常涵盖学历教育、规范化培养以及持续职业教育

三个阶段 [13]。在英国、美国、澳大利亚、德国等

国家，全科医学发展较早，其培养体系以成熟的

制度框架和专业化协会为支撑，注重培养全科医

生在知识学习、临床思维、实践操作、创新能力

和医患沟通等方面的综合能力[14-15]。以英国为例，

全科医生培养遵循“5+2+3+X”模式，“5”代表

为期 5 年的临床医学本科学习阶段，“2”指取得

医师资格后需接受2年的临床基础医疗培训，“3”

指在完成 2 年临床培养后需进行 3 年的全科临床

培训，“X”指全科医生需定期参加继续教育和

进修，确保知识体系与医学前沿同步更新 [16]。

1.2  国内全科医生的培养模式
国内全科医生培养采用“5+3”模式，“5”

代表为期 5 年的临床医学本科教育，与国外全科

医生培养模式一致；“3”指 3 年全科医生规范

化培训（包括 27 个月临床实践和 6 个月社区实

践），要求全科医生掌握临床知识技能和社区医

疗卫生知识 [17]。中国基层医疗机构诊疗工作主要

以门诊形式开展，全科医学生在综合医院轮转学

习期间，在专科医生指导下学习临床常见病、多

发病的基础理论和知识，以及病史采集、体格检

查、病历书写等技能。然而，社区实践周期相对

较短且基层门诊接诊能力的针对性培养不足，导

致全科医学专业型硕士研究生难以形成全面的全

科医学思维 [16]。医学院校应根据国家卫生健康事

业发展战略需要，着力培育能够精准对接基层医

疗卫生服务需求的高素质复合型医学人才 [18]。

1.3  门诊带教模式现状
当前多数医院门诊带教采用传统跟诊模式，

学生仅能通过见习方式学习导师的诊断流程、医

患沟通策略及疾病处理方法，或承担辅助操作电

子病历系统等基础性任务，使学生自主学习空间

被压缩，知识获取碎片化。另一方面，该模式教

学效果高度依赖带教教师的个体经验与教学能

力，缺乏标准化评估体系与系统性教学设计，难

以满足全科医学专业型硕士培养的质量要求。随

着“互联网+”技术在医疗教育领域的深度运用，

部分医院和带教老师将门诊带教与数字化教学有

机融合，探索新带教模式，以提升全科专业型硕

士培养的教学质量和学习效果 [19-20]。重庆医科大

学依托医学教育创新平台，构建了“传统跟诊 -

数字化案例库”联动教学体系，通过专科门诊数

字化平台实现跨学科典型案例的智能归集与结构

化存储；学生可根据自身学习进度和需求，同时

结合带教老师的案例解析，有效提升教学效能与

知识转化率 [21]。江西中医药大学开发的中医专

硕门诊规范化培训系统，通过远程直播和录播的

方式构建“本地学习 - 远程共享”的双轨教学机

制。该系统支持学生反复学习以强化诊断技巧与

临床决策能力，还通过云端资源共享打破地域限

制；显著提升了优质教育资源的利用效率与辐射

范围 [22]。这些实践表明，数字化技术赋能的门诊

带教模式能够有效弥补传统教学方法的不足，通

过构建标准化、可复制的教学资源库，实现教学

过程的系统化与规范化。同时，远程教学功能的

引入有助于促进优质医疗教育资源的均衡分配，

为培养具备全科医学思维与临床实践能力的复合

型人才提供了新的解决方案。未来，需进一步探

索人工智能、虚拟现实等新兴技术与门诊带教的

深度融合，持续优化教学效果评估体系，推动医

疗教育数字化转型。
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2  数字化带教模式的设计与创新

随着互联网的快速发展，传统医疗服务正在

经历变革，数字化应用已深入影响全科专硕医生

的培养模式。在全科专硕培养的理论与实践的衔

接阶段，门诊接诊能力是培养的重点。基于此，

本教学团队创新性地构建数字化独立型门诊与递

进式带教门诊，旨在培养学生的“三个独立”能

力，即“独立医患沟通、独立全科接诊、独立处

理突发事件”。门诊培训作为病房培训的重要补

充部分，对于规培医生临床思辨能力的提升具有

不可或缺的作用。在病房培训规划中，安排一天

时间让学员跟随导师参与门诊实践。上午普通门

诊时段运用“独立型门诊”模式开展教学，下午

专家门诊时段则采用“递进式带教门诊”方式进

行授 课。

2.1  独立型门诊带教模式
在规培医生独立接诊患者时，带教老师可通

过数字化门诊带教系统观察规培医生接诊过程，

并准确评估学生在操作门诊系统、病历书写规范

性以及用药合理性等方面的表现。为维护患者就

医体验及就医秩序，本院规定研一规培生主要通

过旁观学习系统操作及医患沟通技巧，研二和研

三学生才可独立接诊患者。患者数量多时会给学

生带来心理压力，该带教模式能够有效缓解学生

在带教老师陪同时产生的紧张情绪和依赖心理，

为学生提供独立、自主的实践环境，有利于培养

学生的从容自信及接诊能力。

该系统的直播功能可实现教室和诊室之间的

远程带教直播，数字化控制平台在电脑显示屏上

划分出三个区域，分别展示诊室全景画面、规培

医生特写画面和接诊电脑操作详情画面。带教老

师能够实时查看学生的接诊状况，并听取学生与

患者的对话内容。在学生接诊过程中遭遇难题或

处理不当的情况下，双方可利用语音系统进行沟

通，及时解决问题。在门诊结束后，学生可利用

录播视频分析自身表现，针对性地改进和提高自

身接诊能力。录制视频亦可作为教学资料进行观

看和学习，促进学生间交流与共同进步，突破传

统教学在门诊时间和诊室空间上的限制。同时，

典型案例可录制保存，丰富教学资源并提升资源

利用率和带教效果，确保门诊带教的可重复性和

持续性。

独立型门诊带教模式在确保患者得到有效诊

疗服务并解决就医问题的同时，显著提高了学生

观察、收集和记录病情信息的能力。该模式有利

于推动医学教育和医疗资源配置优化，为医疗资

源均衡分配和最大化利用提供创新方案，促进医

学教育公平和优质资源共享。

2.2  递进式带教门诊模式
该模式设置了两个诊室，诊室一为学生接待

患者、采集病史并初步拟定诊疗方案的区域，诊

室二为导师专家进行再次诊断的场所。在带教实

践中，构建起视诊、助诊、预诊依次递进的三级

带教模式，针对不同阶段的学生实施分步式的能

力培养。“视诊”阶段，让研一学生跟随在导师

身旁，对整个接诊流程进行观摩学习，从而初步

建立对门诊诊疗的直观认识。“助诊”环节，安

排研二学员担任导师助手，协助导师进行电脑操

作等事务，使其在实践操作中加深对诊疗流程和

系统操作的熟悉程度，以提高其在独立门诊时接

诊的效率。到了“预诊”阶段，由研三学生独立

承担接诊患者的任务，对患者病情进行全面判断

和初步处置。“预诊”学生在诊室一完成独立接

诊后，引领患者进入诊室二，向导师详细汇报病

例详情。导师根据学员的汇报以及与患者的直接

交流，对学员的诊断处理结果进行修正完善，并

给予专业点评。在此期间，“视诊”和“助诊”

学员也能够积极参与讨论，提出自己的见解与思

考，形成良好的学习互动氛围。递进式带教门诊

模式充分考虑了学生的年级和知识储备差异，通

过分阶段地实施接诊思维训练，实现接诊任务与

学员能力阶段的精准匹配。该模式使规培学生的

思维聚焦于病例本身，提升其独立思考能力，突

破传统带教中存在的学生学习目标模糊、培训效

果不佳的问题，为培养高素质医学人才提供了科

学高效的教学路径。

3  实施效果与思考

3.1  学生接诊能力提升
学生通过独立型门诊的锻炼，能够独立处理

医患沟通、接诊及突发事件，临床思辨能力和自

信心显著增强。递进式带教模式则通过分阶段训

练，使学生逐步掌握门诊诊疗技能，最终达到独

立接诊的水平。根据导师反馈，研三阶段的学生

接诊信心明显提升，一天可独立接诊 60~100 位
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病人。全科专业性硕士在规范化培训期间即可完

成临床能力进阶，突破传统“先规培、再跟诊”

的两阶段培养瓶颈，缩短人才培养周期。

3.2  优化教学资源及提高教学效率
数字化带教平台通过直播和录播功能，实现

了教学资源的共享与高效利用。录制的门诊案例

可成为宝贵的教学资料，供学生反复观摩学习，

突破了传统教学在时间和空间上的限制。远程带

教直播功能可让数名学生同时观摩学习，提高了

教学效率。带教老师可以实时指导，及时纠正学

生的不足，确保教学质量的统一性和规范性。

3.3  全科思维培养
通过课题的前期筹备，建立数字化全科门诊

带教平台，能更好地培养学生形成以患者为中心，

注重综合性、持续性和协调性的全科思维。在独

立接诊训练中，引导其从患者的整体健康观出发，

综合运用生物 - 心理 - 社会医学模式，对健康状

况进行全面分析。同时，使“以家庭为单位、以

社区为导向”的全科服务理念深入学生认知，以

契合全科基层医疗特点，为患者提供更好地全生

命周期的健康管理服务。

3.4  思考
数字化带教模式为全科专业型硕士规培提供

了新的教学路径，其创新性和实用性已得到初步

验证。该模式已正式应用于临床教学实践中，后

续将重点研究以下工作：设计严格的对照研究，

对比传统带教与数字化模式的学生考核成绩（如

OSCE 评分、病历书写质量）；追踪毕业生入职

后的岗位胜任力表现（如基层门诊接诊量、患者

复诊率）；通过问卷调查与访谈，量化分析师生

对该模式的满意度差异。本院将持续优化该模式，

探索更多数字化技术与临床教学的结合点，如引

入人工智能辅助诊断、虚拟现实模拟训练等，进

一步提升教学效果。

4  结语

独立型和递进式带教门诊模式，为多维度提

升学生的门诊接诊水平和基层临床人才的培育提

供了一种有潜力的新思路。此外，该系统提供的

远程带教直播录播功能，在辅助老师培养学生全

科思维的同时，可积累教学视频资料，为临床带

教效果和教育资源利用提供了便利，为探索全科

专业型硕士高质量培养提供了新视角。
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